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BMW Groups varslingsrutine

Rutine for varslere

Hvilke bekymringer kan jeg varsle om?

Du kan varsle om brudd pa menneskerettighetene og relaterte miljgstandarder.
Informasjonen du oppgir, kan knytte seg enten til ditt eget forretningsomrade eller
leverandgrkjeden eller til BMW Groups forretningspartnere.

Hvordan vil jeg bli beskyttet som varsler?
Konfidensialitet og beskyttelse av varslere er en viktig prioritet for BMW Group. Derfor
gjelder fglgende prinsipper gijennom hele prosessen:

= BMW Group er forpliktet til 8 opprettholde konfidensialiteten, innenfor relevante
lovregler, og utleverer ikke identiteten til personen som oppgir informasjonen,
eller til andre personer navngitt i varselet.

» Personopplysningene dine vil bli behandlet og slettet i samsvar med gjeldende
personvernregler samt den tyske loven om aktsomhetsvurderinger av
leverandgrkjeden. Du finner mer informasjon pa nettet, under «Data privacy».

= BMW Group tolererer ikke represalier eller andre negative konsekvenser rettet
mot varslere som fglge av at de varsler.

» Hvis du mener at du blir truet eller mgter represalier som fglge av varsling, kan
du rapportere dette til BMW Group SpeakUP Line.

Hvor og hvordan kan jeg varsle?

Alle ansatte og eksterne parter kan ta opp sine bekymringer for manglende etterlevelse
og kritikkverdige forhold med BMW Group SpeakUP Line eller ombudspersonen:

BMW Group SpeakUP Line:
= BMW Group SpeakUP Line er gratis og tilgjengelig dggnet rundt pa 34 sprak.

= Hvis du oppgir informasjon over telefonen, blir meldingen din registrert og
automatisk omgjort til tekstform.

= BMW Group SpeakUP Line krypterer personopplysningene dine slik at
identiteten din ikke kan spores av personene som behandler saken.

» Du finner informasjon om tilgang pa nettet, under «<BMW Group SpeakUP Line».


http://www.bmwgroup.com/humanrights
http://www.bmwgroup.com/humanrights
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Ombudsperson:
» Ombudspersonen er en ngytral ekstern person som er bundet av advokaters
taushetsplikt.

»  Kommunikasjonen med ombudspersonen er gratis for varsleren.

= Varsleren kan kontakte ombudspersonen dggnet rundt via e-post eller faks,
eller pa telefon mellom kl. 08.00 og kl. 19.00 sentraleuropeisk tid.

»  Kontaktopplysninger:

Dr. Sibylle von Coelln
HEUKING - VON COELLN
Rechtsanwalte PartG mbB
Prinz-Georg-Str. 104
40479 Dusseldorf

Telefon: +49 211 44 03 57 70
Faks: +49 211 44 03 57 77

E-postadresse: BMW-Ombudsperson@hvc-strafrecht.de

Med post:

» Du kan ogsa sende klager via post eller internpost til BMW Group Compliance
Audits, Internal Investigations, pa fglgende adresse:

= BMW Group Compliance Audits, Internal Investigations
80788 Munchen

eller

* via e-post til notifications@bmwgroup.com

Fysisk:

» Huvis du gnsker a varsle ansikt til ansikt, ber vi deg om & avtale et mgte pa

forh&nd via notifications@bmwgroup.com.

Ansatte kan selvsagt i tillegg rédfgre seg med ledere, lokale compliance-avdelinger,
fagforeninger eller representanter for bedriftsutvalget.

Hva skjer nar jeg har sendt inn varselet?
1. Mottak av informasjon


about:blank
mailto:notifications@bmwgroup.com
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= Nar du har sendt inn informasjon gjennom en av vare kanaler, dokumenterer
BMW Group Compliance-avdelingen (klagekontoret) mottak av varselet og
gir deg en bekreftelse innen en uke.
2. Gjennomgang av den oppgitte informasjonen

» Klagekontoret kontrollerer om varselet inneholder tilstrekkelig informasjon for
videre behandling.

=  Om ngdvendig vil klagekontoret kontakte deg via samme kanal for & stille
ytterligere spgrsmal om varselet.

* Hvis informasjonen er utilstrekkelig, og den som oppga den ikke kan kontaktes,
vil saken bli avsluttet.

» Huvis det foreligger nok informasjon til at behandlingen kan fortsette, vil man
starte prosessen med & klarlegge de faktiske forholdene.
3. Klarlegging av faktiske forhold

» Klagekontoret vil enten undersgke saken selv eller overlate undersgkelsen til en
annen kompetent avdeling i selskapet pa konfidensielt grunnlag.

» Klagekontoret sikrer at det ikke foreligger noen interessekonflikter.

» Under undersgkelsen kan du bli kontaktet av klagekontoret eller avdelingen som
er ansvarlig for & oppgi ytterligere informasjon.

=  Du vil bli informert om utfallet av undersgkelsen.

» Hvis bekymringene dine blir bekreftet, vil det bli jobbet med en Igsning.

4. Utarbeidelse av en Igsning
= Den ansvarlige avdelingen vil utarbeide en lgsning for & avhjelpe situasjonen.

» Der det er mulig, vil du bli involvert i a finne en Igsning.

5. Iverksettelse av avhjelpende tiltak
» De avtalte Igsningene iverksettes.

» |verksettelsen overvakes av den ansvarlige avdelingen og klagekontoret.

6. Konklusjon
» Funnene vil bli diskutert av klagekontoret i samrad med deg.

Kontakt:
BMW Group Compliance Audits, Internal Investigations

notifications@bmwgroup.com



